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RESOLUCION 1.M N.2 857/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - "EI, 2025/2026 (version 2)
DE LA MUNICIPALIDAD DE TENIENTE ESTEBAN MARTINEZ,

Tte. Esteban Martinez, 10 de noviembre de 2025

VISTO: La propuesta del Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad de Tte. Esteban

Martinez, presentada por el equipo técnico de la Institucion, correspéndiente al periodo 2025 -
2026. |

CONSIDERANDO: Que, de conformidad a las disposiciones de los a‘rtl’culos 281y 283 numeral
1) de la Constituciéon Nacional y los articulos 12, 22 y 99, inciso a) de la Ley N2 276/94
“ORGANICA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA”, las Municipalidades de todo el
pais se hallan sujetas a la supervision de la Contraloria General de la d‘epublica.

Que, la Resolucién CGR N2147/2019 “Por la cual se aprueba la ”1Matriz de Evaluacién por
Niveles de Madurez”, a ser utilizada en el Marco de Sistema de Conﬁrol Interno del Modelo de
Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay. |

Que, la Resolucion CGR N° 909/2021 - Por la cual se aprueba y se bdopta el uso del Sistema
Informético para la evaluacién del Sistema de Control Interno, en el marco de la norma de

requisitos minimos para un Sistema de Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay.

Que, la norma de requisitos minimos para un Sistema de Control Interno tiene como propdsito
definir los requerimientos basicos que deberdn estar desarrollados e implementados para
asegurar un efectivo Control Interno Institucional, y que periddicamente serén objeto de
control y auditoria.

Que, el articulo 60 de la Ley 1535/99 establece “El Control |nternd esta conformado por los
instrumentos, mecanismos y técnicas de control, que seran estable#idas en la reglamentacion
pertinente. El Control Interno comprende el control previo a cargoide los responsables de la
administracién. |

Que, la Ley 3966/10 “Orgénica Municipal”, en su CAPITULO 1l deila Intendencia Municipal,
Deberes y Atribuciones en el articulo 51 dispone inc. a) ejercer la :representacién legal de la
municipalidad, inc. d) establecer y reglamentar la organizacion de Ia%s reparticiones a su cargo,
conforme a las necesidades y posibilidades econémicas de la Municipalidad y dirigir, coordinar

y supervisar el funcionamiento de las distintas unidades administrativas; y inc. e) administrar

los bienes municipales y recaudar e invertir los ingresos de la municipalidad, de acuerdo con el

presupuesto;
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RESOLUCION I.M N2 857/2025

|
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI 2025/2026 (version 2)

DE LA MUNICIPALIDAD DE TENIENTE ESTEBAN MARTINEZ. |

%
POR TANTO Y EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES ESTABLECII‘PAS EN LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL, EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE TENIENTk ESTEBAN MARTINEZ. ----

RESUELVE: |

Art. 1° APROBAR, EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEl, 2025/2026 (versién 2), DE LA
MUNICIPALIDAD DE TENIENTE ESTEBAN MARTINEZ.

Art. 2° ESTABLECER, su REVISION periédicamente para asegurar que permanezca pertinente y
alineado a los objetivos institucionales.

|
Art. 3° ESTABLECER, su respectiva SOCIALIZACION con todos los nive!es de la institucion.--

Art. 4° COMUNICAR, a quienes corresponde y cumplido, archivar.




MUNICIPALIDAD DE TENIENTE ESTEBAN MARTINEZ
XV DEPARTAMENTO DE PRESIDENTE HAVYES
“TENIENTE ESTEBAN MARTINEZ PARA TODOS”

“INTENDENCIA MUNICIPAL”
Direccion: 12 de setiembre e/ Juez Francisco Galeano
municittestebanmartinez21@gmail.com

ANEXO A LA RESOLUCION I.M N2 857/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI, 2025/2026 (versi6n 2)
DE LA MUNICIPALIDAD DE TENIENTE ESTEBAN MARTINEZ.

Plan Estratégico Institucional

(PEI) Municipalidad de Tte. Esteban
Martinez
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ARTINEZ

PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional 2025/2026 de la Municipalidad
Martinez contiene los lineamientos y objetivos estratégicos que pro
futuro de la institucién.

En este contexto, la Municipalidad de Teniente Esteban Martinez tien

de Teniente Esteban
yectan el presente y el

e en el PEl un instrumento

clave de gestién para que pueda cumplir con sus objetivos misionales de desarrollar un

municipio reconocido por el buen servicio a la ciudadania, transpare
dar respuestas a las necesidades de la ciudadania en el marco de las n

Con la puesta en marcha del Plan Estratégico Institucional, el des

municipal es dar cumplimiento a la misién, visién y los valores, pa
grandes desafios que implica el fortalecimiento institucional.

METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DEL PEI:

El PEl se ha desarrollado a través de un proceso participativo, durante

diferentes herramientas secuenciales que han permitido lograr produg

Las herramientas de este proceso fueron:

==.e Presentacion del Marco legal
f/%ﬁ“\Marco Referencial
- ‘%‘\Lgleologl’a Central: declaracién de la Misién
28 g,;:royeccién de Futuro - Declaracion de la Vision
L e XNalores de la Institucion
ol ci‘b' El andlisis situacional FODA
/ La formulacién de Objetivos Estratégicos y Especificos
La construccion del Mapa Estratégico, y
La construccién de un Cuadro de Mando Integral

MARCO LEGAL

La localidad de Teniente Esteban Martinez consiguié su categoria d

mediante la Ley 3000/06.

Se rige por los preceptos de la Constitucién Nacional, en lo que tiene ¢
DE LOS MUNICIPIOS: Articulo 166. De la autonomia, Articulo 167.
Articulo 168. De las atribuciones, Articulo 169. Del impuesto inmobi
proteccion de recursos, Articulo 171. De las categorias y de los regin
ORGANICA MUNICIPAL.

Entendemos que el Buen Gobierno requiere de acciones concretas
igualdad, la lucha contra la corrupcién, el cumplimiento de los derec

del medio ambiente y la proteccién a la ciudadania.

La orientacion estratégica, como municipio se centra en el marco de

en cuenta que, el municipio es la comunidad de vecinos con gobiernd
tiene por objeto el desarrollo de los intereses locales. Su territorio dé

distrito y se dividird en zonas urbanas y rurales.

nte, integro y eficiente, y
jormas vigentes.

safio de la institucion
ra dar respuesta a los

el cual se han abordado
ttos especificos.

e distrito en el afio 2006

ue ver con la SECCION I,
Del gobierno municipal,
iario, Articulo 170. De la
nenes y la Ley N° 3966 /

2n el mejoramiento de la
hos humanos, la defensa

suU competencia teniendo
y territorio propios, que
2berd coincidir con el del
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El municipio de Teniente Esteban Martinez como érgano del gobierno local, tiene asignado
entre otras funciones la organizacién, reglamentacién Y en su caso la administracién de los

servicios publicos de su responsabilidad en materia de:

Planificacién, urbanismo y ordenamiento territorial;
Infraestructura pablica y servicios;

Transporte publico y de transito;

Medio ambiente;

Espectaculos publicos y lugares de concurrencia publica;
Patrimonio histérico y cultural; salud, higiene y salubridad;
Educacion, cultura y deporte; desarrollo productivo;
Desarrollo humano y social; y otras como: a) reglamentacién |de la apertura, control y
funcionamiento de casas de empefio y de institutos municipales de crédito; b) prevencién y
atencion de situaciones de emergencias y desastres; c) organizacién y funcionamiento de la
policia municipal para el control del transito, las construcciones, lps espectaculos publicos y
la salubridad e higiene de los alimentos, los comercios y |[demds locales con alta
concurrencia de personas; d) promocién de soluciones pacificas de controversias y
conflictos comunitarios e institucionales, mediante Ia aplicaciéon de la mediacién,
conciliacién, mesas de didlogos u otros medios alternativos y complementarios a la justicia
ordinaria reconocidos por la ley; e) contrastacién e inspeccién de pesas y medidas o de
cualquier instrumento de medicién y otras que beneficien a la poblacién.

MARCO DE REFERENCIA
Teniendo en cuenta el Sistema Nacional de Planificacién existe una integracion vertical del
sistema, el mismo se organiza a partir del encadenamiento je prioridades multinivel.
Dentro de esta légica, cada uno de los niveles establecen las prigridades entendidas como
un ordenamiento de objetivos o situaciones deseadas que operan como referencias para las
instituciones. En ese sentido, en el nivel superior del Sistema Nacional de Planificacidon se
encuentra la Planificaciéon Nacional del Desarrollo que establece las prioridades nacionales
de desarrollo de largo plazo. El PND es la principal herramienta |de planificacién de largo
plazo que ha definido Paraguay para impulsar el Desarrollo Nadional (Decreto N.2 2794,
Presidencia de la Republica, afio 2014) que es de caracter obligatario para el sector publico
e indicativo para el sector privado. En la actualidad, el Plan Nacional de Desarrollo propone
4 ejes estratégicos y 4 lineas trasversales que dan lugar a 16 objetivos estratégicos y 83
objetivos especificos (PND, 2021). Esto le permite operar como principal marco estratégico
para la gestioén publica a partir de su Gltima actualizacién del afio 2021.

e
/t"‘:ﬁﬁ‘*%ﬁ
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s _ LINEAS TRANSVERSALES
EJES A - IGUALDAD DE v B - GESTION C - ORDENAMIENTO
ESTRATEGICOS OPORTUNIDADEs  PUBLICAEFICIENTE  YDEsarmoLo D - SOSTENIBILIDAD
—_— Y TRANSPARENTE TERRITORIAL AMBIENTAL
EJE1 ?
TEOMCOONOE | culeetofy 12 Snindarsenicies 13 Alesn bty
DESARROLLO SOCIAL equitativo partic saostenibll‘: s
EJE 2 21 Pr el
gggﬁn 51;; ré;r)o em;'::ﬁ; 24. valorn;ar el
s seguridad social Chpital smblental
EJEZ 31 Garantizar s
PROYECCION DE igualdad de 3.4. Contribuir a la

PARAGUAY EN EL
MUNDO

mundo globalizado habitat global
EJE 4. 4.1 Garantizar ef s s :
FORTALECIMIENTO acceso a los 42 Modernizarls  43. Avanzarfaciala G4 frotegery
POLITICO derechos humanos. Qdml?ﬁtfﬂcm descentra!l 1 ambiente v los
INSTITUCIONAL mejorar la justicia y publica efective recursos naturales
la seguridad ' Z =
Politica social Politica Ambieptal  Politica institucional

Siguiendo la integracion vertical del Sistema Nacional de Planifica
ubica la Planificacién Estratégica Institucional que llevan adelante

cion, en el tercer nivel se

las instituciones publicas

dentro de sus roles y competencias establecidas. Dentro del
Nacional de Planificacién, se definen las prioridades institudionales vinculadas a la
Planificacion Estratégica Institucional. En este nivel, cabe distinguir entre la planificacién
estratégica realizada por las instituciones que tienen alcance nacional o subnacional. Entre
las instituciones de alcance nacional se encuentran aquellas que ejercen la rectoria de algin
sector especifico o que son referentes en teméticas altamente especializadas. Por otra
parte, se encuentran las instituciones publicas de base subnacionhal y local que operan a
nivel de los departamentos y municipios. En estos casas;..cobra especial relevancia la

tercer nivel del Sistema

. ., o A ENIEATS
vinculacién con los planes de desarrollo territorial. ,;ﬁg)\rfj "4‘“5;\ )
/S s ~ ) '\

VISION Y MISION DE LA INSTITUCION

/

MISION: Somos una Institucién Municipal responéa%‘kg;qqﬁﬁ%
oportunos y transparentes, orientados a la satisfaccién de la ciud
entorno de honradez y accesibilidad, con un plantel de servidores o
alto sentido de pertenencia.

VISION: Ser un municipio comprometido con el desarrollo continu
mediante la percepcién inmediata y tangible de mejoras por parte
generar condiciones y oportunidades para optimizar la calidad
salvaguardando sus derechos.

LOS PRINCIPIOS ETICOS DE LA MUNICIPALIDAD DE TENIENTE ESTE
e ElInterés general prevalece al interés particular.

nda servicios eficientes,
adania en general, en un
Ublicos integros y con un

E, que mida sus alcances
de la ciudadania, a la vez
de vida de los mismos
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® Servir a la comunidad sin distincién de raza, religion, nacionalidad Yy género.
® Personal capacitado y orientado al cumplimiento de los objetivos propuestos.
® Proyectos sustentables en pos del desarrollo de las comunidades.

® Gobierno participativo con objetivos definidos en igualdad de oportunidad.
® Insercion social a través de agentes cooperables.

LOS VALORES ETICOS DE LA MUNICIPALIDAD DE TENIENTE ESTEBAN MARTINEZ:
e Servicio
Satisfacemos las necesidades publicas teniendo en Cuenta gue los recursos publicos
estdn enfocados al bien comun.

e Transparencia
Rendimos cuentas a la Ciudadania haciendo publica las actuaciones. Suministramos
informacién a todos los funcionarios de la Institucién y damos apertura a las
evaluaciones de los Organismos de Control.

e Compromiso
Asumimos los objetivos y proyectos Institucionales como propios, buscando el logro de
las metas.

e Responsabilidad
Realizamos nuestra tarea de conformidad a las normas, con e| compromiso de asumir y
disminuir las consecuencias negativas que puedan generar nuestras acciones.

e Solidaridad
Realizamos trabajos en conjunto a fin de direccionar nuestra gestion a la satisfaccién y
bienestar de la comunidad.

¢ Honestidad

Protegemos los recursos que nos fueron asignados utilizando los bienes publicos con
racionalidad.
e Coherencia
Convertimos nuestros enunciados en acciones, actuando de| manera congruente con
nuestros compromisos y promesas.
e Participacion
Promovemos la interrelaciéon de la ciudadania en las acti
apuntando a lograr el bien comun en todos los sectores.
e lgualdad y No discriminacién
Bajo ningin motivo permitimos la desigualdad entre compafieros de trabajo, mucho
menos la discriminacién, por ende actuamos con participacién y consideracion.

idades de forma activa,

ANALISIS SITUACIONAL (FODA)

El Andlisis Situacional es un momento fundamental en el proceso de formulacién del PEI dado
que permite establecer las bases para la declaracién de la misién y 1a visién institucional y de

desarrollo, lo que da lugar a definir las orientaciones estratégicas para la formulacién de los
objetivos estratégicos institucionales de la Municipalidad de Tte. Esteban Martinez.
o E: NIZ
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La ficha técnica para el Anélisis situacional es la siguiente:

DESCRIPCION

Nombre de la
actividad

Objetivo

Resultados
esperados

Técnica utilizada
Instrumentos
Insumos

Instancia
responsable

Instancias
participantes

El instrumento utilizado fue la matriz FODA, con la que se procedid a
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de acuerdo con |4
en la guia para elaboracién del PEI.

En ese sentido, en el desarrollo del taller de elaboracion del PEI, se ¢
los aspectos positivos y negativos inherentes a la entidad para posteri
metodologia, establecer la Matriz FODA correspondiente.

RESULTADO ESPERADO

Andlisis Situacional

Diagnéstico interno y externo de la Municipalidad de Tte. Esteban MPrtl'nez

Identificar los aspectos internos y externos que influyen positiva o negativamente a la gestién de la

Municipalidad de Tte. Esteban Martinez.

Taller dindmico con funcionarios de todos los Niveles de la Institucién

Matriz FODA
Conocimientos sobre la situacién actual de la Institucién

area de Planificacién y MECIP

Funcionarios de todos los Niveles de la Municipalidad de Tte. Esteban

POSITIVO
(o]

APROVECHAR

I
Nr FORTALEZAS OPORTUNIDADES

(o3 0
E DEBILIDADES' AMENAZAS
R
N
0

NEUTRALIZAR

O
NEGATIVO

Martinez

identificar las principales
metodologia establecida

»stablecieron en principio
ormente y en funcién a la
- ™~

> -

OZZM-(X_M
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rancisco Galeano

Incremento de Fortalezas:

Disminucién de las Debilidades. B

Funcionarios de la zona, mayor cobertura

Realizar capacitaciones constantemente para

cada drea.

Incrementar el trabajo en equipo.

Mejorar la infraestructura tecnoldgica.

Fortalecer la buena organizacién.

Mejorar la idoneidad en las reas.

Fortalecer el companierismo, la convivencia,
el respeto mutuo.

Mejorar la coordinacidn de actividades, mejorar
la comunicacién interna.

Poner en practica la utilizacién y al alcance
de todos el Manual de Funciones de la
Institucion.

Fortalecer el buen servicio a la ciudadania.

Adquirir equipamientos informéticos y poner al

alcance de todos.

Aprovechamiento de las
Oportunidades:

Neutralizacion de las amenazas:

Promover el interés para acceder a las

Abordar estrategias para mejorar las situaciones

Capacitaciones  brindadas por otras | sociales que se presentan dia a dia a
instituciones. consecuencia del incremento de la pobreza, el
desempleo, consumo| de drogas, violencia,
jévenes en situacién dd calles y otros problemas
sociales que se vienen generando.
Falta de agua potable
Mantener la confianza y el buen
relacionamiento con los nuevos | Abordar estrategias ante la insuficiencia de
contribuyentes en la zona. recursos para dar dobertura a todas las
necesidades bdsicas de la poblacién 75
OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ESPECIFICOS DE LA INSTITUCION:

o $p . . . . . “h .
De acuerdo al Sistema Nacional de Planificacién, los objetivos institucionales ’f*\?f&d‘?L i
como “proposiciones concretas de orden cuantitativo y/o cualitativo respecto de lo que se
pretende alcanzar en un periodo determinado.

Los objetivos institucionales reconocidos formaran la expresién de los logros que la
Municipalidad de Teniente Esteban Martinez pretende alcanzar hasta el 2023, en funcién
del cumplimiento de su Misién y de la concrecién de la Visién de desarrollo establecida, en
concordancia con las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas identificadas. Los
resultados que se pretenden alcanzar, en funcién de la situacién identificada en el
diagndstico. La ficha técnica para esta parte del proceso es la siguiente

Objetivos Especificos: A partir del analisis FODA, se presentan los objetivos especificos

establecidos a fin de incréiiiéiﬁgkias fortalezas, aprovechar las oportunidades, disminuir
Z2 SN s L] e

debilidades y neutra{izar,"aﬂiérwige plantean los siguientes objetivos especificos:

J

" 4

>
~0R s
OBJETIVOS ESTRATE’GIEE??’ OBJETIVOS ESPECIFICOS, ACCIONES,

VINCULACION ODS

ME, INDICADOR
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Objetivos Estratégicos: Objetivos Especificos: Acciones: Indicador: Meta Vinculacién
0DS
Dictar  ordenanzas que | 1-Adecuar ordenanzas y | Cantidad de Objetivo Ne 7
reglamenten el uso y | resoluciones a la realidad ofdenanzas y y8
ocupacién de suelo, las | del municipio. rgsoluciones 100 %
construcciones publicas y
privadas, asi como también | 2-Presentar a la Junta
los esténdares y patrones Municipal proyectos de
que garanticen la calidad | ordenanzas para  su
ambiental del municipio. estudio y aprobacién.
ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y
MEDIO  AMBIENTE: Municipio Promover la preservacién, | 1-ldentificar zonas | Cantidad de
organizado territorialmente, con conservacion, importantes significativas | Zdnas Objetivo N2 6
politicas y proyectos de manejo, | recomposicién Yy | para el medio ambiente. | !dentificadas | 50,
conservaciéon y/o proteccién de mejoramiento  de  los
los bienes ambientales con recursos Naturales 2- Implementar politicas | Captidad de 50%
énfasis en los recursos hidricos, de provisién de agua y | Familias
el bosque, los suelos y Ila saneamiento a todas las beﬁeficiadas
biodiversidad comunidades del distrito
Disefiar un  Plan de | 1-Buscar financiamiento. Objetivo N2
Ordenamiento, Urbano vy | Obtener asesores 17
Territorial POUT, aprobado | técnicos de la SEAM. Copvenios, 100%
por el ejecutivo y por la Proyecto
Junta Municipal 2-Implementar plan y
metodologia para la
elaboracién del POUT
Promover la mejora en la | 1-Proveer de asistencia | Cantidad de | 70% Objetivo N2 9
DESARROLLO PRODUCTIVO | calidad y la cantidad de | técnica a los productores Prqductores
SUSTENTABLE:  Contribuir  al | productos agropecuarios
mejoramiento y la diversificaciéon | producidos en el municipio | 2-Elaborar diagnéstico de
agropecuaria incorporando valor produccion y situacion de
agregado que posibiliten generar fincas
ingresos y mejorar el nivel de
vida de los habitantes del Identificar temas de
Municipio Promover espacios de | capacitaciones %
formacién e informacién | establecer convenios con
sobre programas | instituciones
orientadas a la creacién de
PYMES. 2- Acompafiamiento de
capacitaciones e
iniciativas que surjan de
la poblacién.
OBRAS PUBLICAS VIALIDAD Y | Establecer obras que | 1-Construccién de | Porgentaje de | 100% Objetivo N2 9

TRANSITO: Un municipio con
infraestructura y servicios
adecuados para el beneficio de la
poblacién

beneficien a la ciudadania
en general

sistema de drenaje con
tuberia de plastico en el
drea urbana.

2-lluminacién de calles en
el Distrito.

Adquirir mobiliarios para
la Institucién Municipal.

3-Adquirir motocarro
para uno Institucional.

4-Construccién de Plazas
en el-distrito.

| 5-Mejoramiento de

Caminos *

Obras
ejecutadas
segun
preﬂupuesto
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Agilizar la expedicion de | Expedir habilitacion de | Cantidad de | 100%
habilitacién vehicular para | vehiculos de manera | personas
los pobladores del distrito rapida  y sin  mucha | béneficiadas
burocracia.
Fortalecer el sentido de | 1-Elaborar plan de | Planes 100%
EDUCACION, CULTURA, SALUD, pertenencia y arraigo social | actividades culturales y | aprobados
DEPORTE Y TURISMO: Un educativas anualmente.
municipio que promueve la
educacion, la cultura, el deporte, 2-Apoyar capacitaciones
la recreacion y el turismo de los actores educativos
asumiendo con patriotismo y
responsabilidad la formacién | Contribuir a crear las | 1-Apoyar la distribucién de | Cantidad de | 100% Objetivo N2 2
integral de las personas para | condiciones bdsicas para | “Hambre Cero” en las | alimnos
enfrentar  los  desafios y | mejorar la calidad de la | instituciones educativas del | baneficiados
emprender acciones que tiendan | educacién a través del | distrito.
a mejorar la calidad de vida de las | desarrollo de capacidades
familias del municipio de Tte. | de  docentes vy de | 2-Trabajo en conjunto con el
Esteban Martinez. infraestructura, asi como | MEC, a fin de contribuir al Objetivo N2 4
también equipamientos | mejoramiento educativo en
adecuados el distrito.
3-Construccioén de Aulas
4-Construccion de
Cercado Perimetral en
Instituciones  Educativas
del Distrito
5-Establecer plan de apoyo a
familias de extrema pobreza. Objetivo N2 1
Promover acciones | Charlas por parte de | Cantidad de | 50%
orientadas a nifios y | especialistas nifios y jévenes
jévenes para la prevencion beneficiados Objetivo N2 4
de accidentes y control de
vicios, como el alcoholismo,
drogadiccion, tabaquismo,
pornografia y otros.
Fortalecer el drea de salud | Solicitar el comisiona | Cantidad de | 50% Objetivo N2 3
del municipio, dotando de | miento de personales de | beneficiados
equipamientos necesarios | Blanco para la USF del | enlas USFs
para un mejor servicio Municipio de Tte. Esteban
Martinez
Compromiso en la calidad y | 1-Mayor capacitaciéon de | Cantidad de | 100%
GESTION Y SERVICIOS | eficiencia de la prestacion | funcionarios funcionarios
MUNICIPALES: Un municipio con | de servicios a la ciudadania. cdpacitados
servicios publicos de calidad, 2-Mayor organizacién
accesible y eficiente, con interna Estructura
participacion activa de los Organizaciona
ciudadanos. |
Promover la participacién | Realizar Audiencias | Cantidad de | 100%
ciudadana Publicas participantes




